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De vernieuwde werking in uitdagende omstandigheden

Het vernieuwde bestuur heeft grote uitdagingen geérfd.

Er wordt door alle leden continu constructief samengewerkt aan de verbetering van de organisatie
en de werking van de VZW.

Alle documenten en gegevens worden centraal bewaard in RushFiles. Zo kan elke bestuurder steeds

alle documenten raadplegen, zijn administratie uitvoeren en beschikbaar stellen voor anderen.

Zoals verwacht is er in 2024 een significant financieel verlies door het wegvallen van de
rommelmarkten en de verkoop van textiel. Financiéle discipline en afslanking dringen zich op.

De nieuwe website slaat aan. We ontvangen meer steun vanuit de maatschappij en scholen.

De Taalwerking kent een grote bevraging. Ondanks de steun aan 915 kinderen blijven vele vragen van
scholen nog onbeantwoord.

De materiéle werking werkt terug op volle toeren, maar de Villa is duidelijk te klein voor een
aangepast aanbod.

De sociale werking blijft eerder klein door gebrek aan vrijwilligers om dit uit te bouwen.
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Deel I. ACTIVITEITENVERSLAG

A. DEELWERKINGEN
1. BEGELEIDINGSWERK EN ONTMOETINGSWERK
De Knoesels

In 2024 werd een nieuwe flyer van DE KNOESELS ontwikkeld ter update en bekendmaking bij de
doelgroep Wereld-Delen, zijnde de inwoners van Ranst.

Woensdagvoormiddag komt een vrij vast groepje mensen samen in de grote zaal van de pastorie
in Ranst, tussen 10 en 12u, ook de openingsuren van het secretariaat. Meestal wordt er
rummikub gespeeld, gebabbeld bij een kop koffie of een tas soep. Af en toe komen ook enkele
losse spelers langs.

Er werd gekozen voor uitbreiding van ontmoetingskansen, onder meer voor niet-spelers, voor
gezinnen met kinderen en voor vrijwilligers. Elke eerste zaterdag van de maand is zo een extra
gezellig samenzijn mogelijk tussen 10 en 12u, voor een gans jaar.

Met een gratis ontbijt op 5 oktober 2024 werd deze reeks ontmoetingen aangevat, met een
twintigtal deelnemers. Telkens wordt iets lekkers voorzien in een aangepast gedecoreerd kader
(herfst, winter, nieuwjaar, lichtmis, lente).

Het gebruik van een vernieuwde kookinstallatie biedt meer mogelijkheden tot een gevarieerder
en lekker aanbod. Na verloop van het jaar zal deze formule in werking geévalueerd worden.

Er was in overleg met het Voordelenbureau en Rap op stapkantoor De Kers een aanbod van een
aantal externe activiteiten. Sommigen gingen naar een first class komedie theater in 't
cultuurcentrum van Heist-op-den-Berg. Met de groepsreis met de bus naar park Bobbejaanland
in Lichtaart gingen een veertigtal personen, groot en klein mee, voor een ganse dag pret. Ook
een mooi aantal was actief of passief mee voor een gezellige namiddag bowling in Lier, mede
georganiseerd door Zorg en Welzijn, het Welkomhuis Oelegem/Ranst. Een bezoek aan het
Speelgoedmuseum in Mechelen werd jammer genoeg geannuleerd door inschrijving van slechts
2 personen, mogelijk door gebrek aan interesse van anderen of, een verkeerde planning?

Wereld-Delen Voordelenbureau De Kers komt tegemoet in de kosten voor de eigen activiteiten
van de ontmoetingsgroep De Knoesels. In enkele gevallen wordt een kleine, zeer haalbare
bijdrage gevraagd aan de deelnemende leden.

Een ondersteunende vrijwilligster stopte haar medewerking omwille van mobiliteitsproblemen.
Een nieuwe vrijwilligster biedt verdere actieve ondersteuning aan.

Codrdinator en spreekbuis voor de doelgroep ontmoeting is Sigrid Boschmans, die als
ervaringsdeskundige deel uitmaakt van het vrijwilligersteam DE KNOESELS/ DE KERS alsook van
het Netwerk Vrije Tijd voor iedereen in Ranst.
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WD DE KERS — Voordelenbureau/Rap op Stap

Voordelenbureau DE KERS

Aan 20 personen van de doelgroep inwoners van Ranst met beperkt inkomen werd de
Knoeselpas bezorgd. Dit liet hen toe om met een korting van 80% te participeren aan het lokaal
vrijetijdsaanbod van de gemeente.

Voor kinderen werd zo de kans geboden om dankzij korting op het lidmaatschap en op de
kostprijs van activiteiten te kunnen deelnemen aan: weekend Scouts, kamp en groepsweekend
Chiro, sport (voetbal, atletiek) en dans. Financieel werd ook tussengekomen om bv. bosklas,
schoolreis en speelplein toegankelijk te maken.

Voor enkele volwassenen kon korting toegepast worden op het lidgeld OKRA, Ferm en deelname
cursus Vorming en Onderwijs Ranst.

Door het samenwerkingsakkoord met de Sociale Winkel De Loods en met het sociaal

restaurant 't Hofke in Lier genieten onze Knoeselpashouders daar kortingen.

Binnen de ontmoetingswerking De Knoesels opteerden een beperkt aantal kandidaten voor een
theatervoorstelling in Heist-op-den-Berg. Met een korting van 80% op de tickets, werd dit op hun
aanvraag betaalbaar aangeboden. Andere ondersteuning van De Knoesels komt aan bod in hun
jaarrapport. In overleg met Zorg en Welzijn, het Welkomhuis Ranst werd tezamen een gezellige
bowlingnamiddag in Lier gepland.

Rap Op Stap (ROS) DE KERS

In 2024 deed ROS voor 12 individuele aanvragers boekingen bij IEDEREEN VERDIENT VAKANTIE.
Uit het aanbod daguitstappen werd onder meer gekozen voor Zoo Planckendael, Zoo
Antwerpen, Plopsaqua De Panne, Atlantikwall Raversyde en het recreatieoord 't Fonteintje te
Beringen. Voor vakantie werden aanvragen behandeld voor verblijven in Blankenberge en
Oostende.

Voor een daguitstap met de bus op 7 juli 2024 werd een groepsboeking gedaan voor het
pretpark Bobbejaanland in Kasterlee (Lichtaart).

Via VRUUIT werd door 11 individuele aanvragers gekozen voor evenementen van cultuur. De
meeste tickets (17) gaven toegang tot de Zomer van Antwerpen 2024, op verschillende locaties.
Enkele andere tickets werden besteld voor Pukkelpop 2024 in Hasselt, voor Disney on Ice 2025 in
de Lotto Arena en Cavalluna 2025 in het Sportpaleis Antwerpen. Deze evenementen werden met
een korting van 80% betaalbaar voor mensen met een beperkt budget.

Betreffende de participatie aan vrije tijd in Ranst, nam DE KERS ook deel aan het overleg en aan
initiatieven van het Netwerk Vrije Tijd voor iedereen in Ranst. Zo gebeurde mede een bevraging
bij gezinnen over hun noden en wensen rond vrije tijd. Er werd een gezamenlijk zomerpakket
aan de doelgroep bezorgd ter bekendmaking van het gemeenteaanbod vrije tijd en van de
werking van Wereld-Delen via de nieuwe flyers. Het thema van het Vrijetijdsforum voor Ranstse
verenigingen was ‘Klare Taal’. Op dit forum kon de Kers aan de deelnemende verenigingen haar
toegankelijke werking afzonderlijk in de kijker zetten en nieuwe flyers bezorgen.

In het gemeentelijk informatieblad Ranst Info werd een artikel gewijd aan de bekendmaking van
het Rap op Stapkantoor De Kers Ranst.

Wat de permanentie en bereikbaarheid van DE KERS betreft zijn er geen wijzigingen.

Binnen dit team startte een nieuwe ondersteunende vrijwilligster, ter opvolging van wie het
team verliet door een mobiliteitsprobleem.

Dit rapport werd opgemaakt door Stien Beirinckx, in naam van het vrijwilligersteam DE KERS en
DE KNOESELS.

VZW Recht en Welzijn - Wereld Delen Maatschappelijke zetel: Pertendonckstraat 63, 2520 Broechem (Ranst)

Secretariaat: Gasthuisstraat 19, 2520 Ranst Ondernemingsnummer 0459.814.147



2. TAALWERKING

De Taalwerking is actief in een groot deel van de provincie Antwerpen.

We trachten in samenwerking met de zorgleraar in de scholen de kinderen die thuis geen Nederlands
spreken in kleine groepjes spelenderwijs Nederlands te leren. In 2024 werkten we in 75 scholen (alle
netten, kleuters, lagere en middelbare scholen).

Organisatorisch berust de leiding bij de stuurgroep met één coordinator en zes regionaal
verantwoordelijken. Deze houden contact met de scholen uit de regio, en bespreken driemaal per
jaar met de school en de vrijwilliger de vooruitgang van de leerling.

Natuurlijk rekent de hele groep op ondersteuning van de administratie van Wereld-Delen!

Tijdens het schooljaar 2023-2024 hebben we samen 915 kinderen geholpen.

Het aantal vrijwilligers bedraagt 99. Elke vrijwilliger werkt ongeveer 4 uur per week, sommigen meer.
Onze stuurgroep was blij dit jaar weer een nieuwe collega te mogen begroeten. We hebben altijd
vrijwilligers nodig - wie zich geroepen voelt zal met open armen ontvangen worden.

Van onze vrijwilligers is het overgrote deel met pensioen. Een deel ervan heeft ervaring in het
onderwijs, maar meer dan de helft heeft een ander beroep uitgeoefend. Enkele vrijwilligers hebben
gewoon ook nog een job, en hier en daar zijn er mensen die met ziekteverlof zijn of tijdelijk niet
werken.

Wij bieden al deze mensen een verzekering.

We hechten ook veel belang aan het ondersteunen van hun taak. Zo hebben we een paar
uitgewerkte presentaties op onze website staan. Half november hebben we bezoek gekregen van
twee onderzoeksters van de Karel de Grote Hogeschool. Vanuit hun onderzoek naar taalstimulering
Nederlands buiten de school, hebben zij ons een zeer levendige presentatie gegeven. De
theoretische achtergrond was onmiddellijk gekoppeld aan heel praktische voorbeelden.

Terwijl ik dit schrijf, zie ik de lichtjes in de kerstboom, en als ik denk aan de grote schare vrijwilligers
die zich week na week voor onze werking inzetten, komt me de titel van het boek van Rutger
Bregman weer voor de geest: "De meeste mensen deugen".

Ria Leysen, codrdinator Taal - werking
20 december 2024
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3. MATERIELE HULP

In 2024 ontvingen we bij “Materiéle Hulp” 178 verwijzingen voor hulp van 34 organisaties.
Hierdoor hebben we aan 378 mensen in noodhulp in diverse vormen kunnen aanbieden.

Dit was enkel mogelijk door de tomeloze inzet van onze vrijwilligers waarop we steunen. We
danken hen hiervoor hartelijk en hopen nog lang op hen beroep te mogen doen.

In het bijzonder een dank van woord voor Tinne, die jarenlang de organisatie van “De Loods” op
zich heeft genomen en nu geniet van een welverdiende rust in het verre Gent.

Locatie: “De Villa” en “De loods ”

Na de hevige brand in 2023, die onze vertrouwde plek “De loods” volledig in as herschiep, hebben
we de werking moeten aanpassen en geroeid met de riemen die we ter beschikking kregen.

De gemeente Wommelgem hielp ons met een tijdelijke opslagruimte voor de meubels in het Fort
van Wommelgem.

Verder vonden we onderdak voor de Free Service en de SOWI-werking in de leegstaande villa van
houthandel Borremans op de Herentalsebaan te Wommelgem.

In het voorjaar van 2024 verhuisde de opslag van de meubels naar een andere loods in Broechem,
dicht bij de vorige afgebrande plek, die de gemeente Ranst ter beschikking heeft gesteld.

Graag wensen we de gemeentebesturen en de heer Borremans te bedanken voor hun
inspanningen om onze werking opnieuw onderdak te verschaffen.

Maar dit betekent niet dat alle problemen van huisvesting, een cruciaal element van onze werking,
van de baan zijn.

Immers “De Villa” is te klein voor een efficiénte werking van de Free Service en SOWI en zal in
2026 verdwijnen om plaats te maken voor een woonproject.

“De Loods” in Broechem was in slechte staat. Door lekken in het dak en de zijwanden, geselden de
regen en wind de meubels en de matrassen. Handige vrijwilligers hebben de handen diep uit de
mouwen gestoken en de noodzakelijke herstellingen uitgevoerd om “De loods” wind- en
waterdicht te maken.

De opdeling van werking op twee locaties bemoeilijkt de hulpverlening. Voorheen was het
uitzoeken van meubels, huisraad, kledij, speelgoed, ... door de cliénten eenvoudig omdat alles
zich op dezelfde plaats bevond.

Nu ontvangen wij de cliénten in “De Villa” en zij kiezen de meubels op foto’s die getoond worden
op een PC. Dit is minder comfortabel en leidt soms tot een verkeerde keuze en bemoeilijkt ook de
latere levering of omhaling.

We blijven onze inspanningen om een degelijke en aangepaste locatie te vinden naarstig
verderzetten.

We hopen verder dat de gemeente Ranst ons in de nabije toekomst een bijkomende loods ter
beschikking stelt, zodat we onze werking terug op één locatie kunnen uitvoeren.

Activiteiten
Een aantal aspecten van de werking zijn door veranderende omstandigheden noodgedwongen
aangepast.

In plaats van de meubels en huisraad aan huis te bezorgen vragen we aan de hulpverstrekkende
organisaties om deze te komen ophalen in “De Loods” in Broechem. De achterliggende reden is de
hoge kostprijs van het vervoer en het hopelijk “tijdelijk” tekort aan vrijwilligers voor het transport.

Door het opdrogen van de inkomsten uit de omhaling van textiel en het ontbreken van koopdagen
voor tweedehands spullen maken medewerkers zich zorgen over de financiéle toekomst van de
werking.

De rommelmarkten die we meermaals doen leveren wel inkomsten op.
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Onze medewerkers zijn erg bezorgd over het tekort aan middelen en de beperkte huisvestiging
voor de werking.

Gelukkig kan de Materiéle Hulp steunen op de spaarpot van de VZW, giften van steunverleners en
inkomsten van de Taalwerking.

Uiteindelijk komt dit ten goede aan mensen die het moeilijk hebben om in hun noodzakelijke
materiéle te voorzien.

Herman Hendrickx
Coordinator Materiéle Hulp
Voedselhulp

We bedelen ook in 2024 voedsel. Het aanbod en de vraag zijn sterk wisselend wat het niet altijd
gemakkelijk maakt om dit kwaliteitsvol aan te bieden. Ook het publiek wisselt soms sterk.
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B. ALGEMENE WERKING
1. VRIJWILLIGERS- ONTHAAL EN ADMINISTRATIE

De administratie wordt volledig gedigitaliseerd, wat een hele vereenvoudiging oplevert in het
beheer ervan. Alles wordt in een RushFiles omgeving bewaard. Dit maakt alle gegevens voor
het hele bestuur toegankelijk en gemakkelijker up-to-date te houden.

2. SAMENWERKINGSVERBANDEN

De samenwerkingsverbanden met de gemeente Ranst voor het Rap Op Stap kantoor worden
behouden voor activiteiten voor onze klanten.

Wereld-Delen waardeert de goede verstandhouding met het vernieuwde gemeentebestuur
van Ranst.

3. INFORMATIE, PROMOTIE EN ANDERE

¢ Nieuwsbrief en Berichten

e “Schakelen” gaf inzicht in de actualiteiten binnen de werking.

e “Berichten”, de nieuwsberichten voor vrijwilligers, kondigde enkele nieuwigheden aan
Onze informatieverstrekking verloopt volledig elektronisch en mag uitgebreid worden.

Er werd een nieuwe welkomstbrochure aan alle vrijwilligers bezorgd.

Vrijwilligersfeest 2024

Het bestuur wil de vrijwilligers terug jaarlijks een feest aanbieden waarin zij kunnen
kennismaken met elkaar en het bestuur.

4. BESTUUR

De sterk vereenvoudigde structuur van het bestuur werpt zijn vruchten af. De bestuursleden
staan met deze werkwijze dicht bij de werkvloer en de vrijwilligers. Ze kunnen zelf ervaren wat
aandacht nodig heeft van het bestuur en wat niet.

De steeds actuele cijfers geven een goed overzicht over de financiéle draagkracht van de
vereniging op elk moment.

Er wordt voor een open structuur en communicatie gekozen voor het beheer van de
vereniging.
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Deel Il Financieel overzicht

Verslag boekjaar 2024 aan de Raad van Bestuur van de VZW recht &welzijn. (22/05/2025)

Inleiding.

De naweeén van de brand op 23 augustus 2023, die de magazijnen van de werking van De Loods volledig in as
legden, blijven ook in 2024 hun impact hebben op de resultaten van de werking van de VZW.

Een belangrijke inkomstenstroom, de verkoop van 2% hands waren op een koopmarkt, is stilgevallen. Hierdoor
weegt de Materiéle Hulp met een negatief resultaat op de werking, net zoals de werking van De Kers.

Gelukkig kunnen we rekenen op de positieve bijdrage van de Taalwerking.

Dit toont het belang aan van de onderlinge steun van de verschillende deelwerken aan elkaar en kunnen we zo
de minderbedeelden onder ons helpen.

1. De globale financiéle situatie “Recht &Welzijn” of Werelddelen (WD) op 31/12/2024.
Algemeen.

De VZW startte op 1 januari 2024 met een eigen vermogen van 61.679 euro, ook de “fondsen van de
vereniging” genoemd. Het belangrijkste bezit was het geld bij Belfius en in kas (57.949 euro).
Overzicht activa op 01/01/2024:

e Cash op de bank bij Belfius (56.809 euro)

e (Cash (1.140 euro)

e Materiéle vaste activa (3.730 euro)

In 2024 bedroegen de inkomsten 26.822 euro en de uitgaven -36.000 euro, met een negatief saldo van -9.179
euro tot gevolg. Een significant verschil met het positief saldo van 34.764 euro in 2023. In 2023 ontvingen we
enkele uitzonderlijke inkomsten (16.525 euro brandschade en achterstallige inkomsten uit Taalonderricht) , die
een duiding geven aan dit afwijkend resultaat.

Na boeking van de beperkte afschrijvingen (570 euro) bedraagt het nettoresultaat van het boekjaar -9.749
euro.

Als gevolg daalt het eigen vermogen van WD op het einde van het boekjaar tot 51.930 euro. Ondanks de
terugval blijft dit voldoende hoog voor de toekomstige werking van de vereniging.

De belangrijkste activa per 31/12/2024 (voor details: zie balans in bijlage 1) zijn:

e Tegoeden op de bank bij Belfius (47.551 euro)
e Cashinkas (1.219 euro)
e Materiéle vaste activa (3.160 euro)

2. Bespreking van de uitgaven in 2024

2.1 De belangrijkste uitgaven per rubriek en niet opgedeeld per deelwerking
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Het totaal van alle uitgaven door de verschillende deelwerkingen in 2024 bedroeg -36.000 euro. De
belangrijkste kosten betroffen (zie detail resultatenrekening in bijlage 2):

Benzine 5.158
Doelpubliek andere kosten 4.735
Vervoerkosten vrijwilligers 4.456
Onderhoud en herstellingen bestelwagen 4.145
Huur 3.600
Verzekeringen 3.212
Energiekosten (elektriciteit, Diesel ) 2.166
Feest Vrijwilligers 1.858
Internet, website, aankoop en huur Software 1.676
Kosten verbonden aan werking stuurgroepen 855

2.2 De uitgaven per deelwerking

De onkosten (en ook de inkomsten) per deelwerking verschillen gevoelig, wat logisch is omdat de
werking gestoeld is op de activiteiten van de verschillende doelgroepen (voor detail zie bijlage 2):

e DeKers: -5.108 euro

e  Materiéle Hulp: -18.243 euro

e  Taalwerking: -3.073 euro

e Algemene werking: -9.576 euro

3. Bespreking van de inkomsten 2024

3.1 De belangrijkste inkomsten per rubriek en niet opgedeeld per deelwerking

De totale inkomsten van de diverse deelwerkingen en giften bedroegen 26.822 euro. De inkomsten uit
intresten kwamen op 368 euro, een bescheiden bijdrage maar welkom.

De belangrijkste inkomstenbronnen waren (zie detail resultatenrekening in bijlage 1 en 2):

Inkomsten taalondersteuning Kind 9.738
Giften en stortingen van actie groepen 6.049
Inkomsten Materiele Hulp Vervoer 2.705
Inkomsten Materiéle Hulp Inzameling textiel 1.746
Inkomsten Materiéle Hulp SoWi 1.602
Giften en stortingen van individuen 1.307
Energiekosten (elektriciteit, Diesel ) 1.292
Inkomsten Materiéle Hulp Koopdagen 1.117
Doelpubliek andere kosten 725

3.2  De belangrijkste inkomsten per deelwerking

De inkomsten opgedeeld per deelwerking geven een inzicht in de mate waarin elke deelwerking
autonoom haar uitgaven kan financieren. Dit is op zichzelf geen vereiste omdat de deelwerkingen elkaars
behoeften proberen te lenigen:

e DeKers: 725 euro

e  Materiéle Hulp: 9.689 euro

e Taalwerking: 9.738 euro

e Algemene werking: 6.670 euro
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4. Bespreking van de netto-inkomsten en uitgaven per deelwerking

4.1

4.2

Vooraf

De opdeling van de kosten en opbrengsten per afdeling is voor interpretatie vatbaar omdat een exacte
toewijzing niet haalbaar is. Verder is er niet gekozen om de opbrengsten en kosten van de algemene
werking toe te wijzen, via een verdeelsleutel, aan elke deelwerking. De reden hiervoor is dat dit weinig
bijbrengt aan het financiéle inzicht en berust op arbitraire criteria.

Resultaat per deelwerking

Alle deelwerkingen, met uitzondering van De Taalwerking, leveren een negatieve bijdrage aan het
resultaat van de VZW. Zoals reeds voorheen aangegeven is dit geen noodzaak, het is eigen aan de
doelstelling van elke deelwerking en de VZW in zijn geheel.

Het nettoresultaat per deelwerking bedraagt (zie detail resultatenrekening in bijlage 1 en 2):

e DeKers: -4.383 euro

e  Materiéle Hulp: - 8.554 euro

e Taalwerking: + 6.665 euro

e Algemene werking: - 2.906 euro

5. Samenvatting inventaris 2024

De materiéle waarde van de activa per einde 2024 betreft enkele toestellen op het secretariaat en de
lichte vrachtwagen.

De totale waarde van de inventaris op het einde van dit boekjaar komt op 3.160 euro.

De aankoop van materialen en andere duurzame artikels met een waarde van minder dan 500 euro
worden in de kosten opgenomen en worden niet afgeschreven (zie bijlage 1 afschrijvingstabel)

6. Vermogen van Werelddelen (Recht&Welzijn)
Het eigen vermogen van de VZW Recht&Welzijn bedraagt op 31 december 2024: 51.930 euro. Dit is
9.749 euro lager dan het eigen vermogen op einde 2023 (61.679 euro), het gevolg van het verlies over
2024, dat ten laste komt van het eigen vermogen.
7. Begroting 2025
De opgestelde begroting toont een negatief saldo van -7570 euro (zie bijlage 3).
Herman Hendrickx
22/05/2025
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DEEL I1l. BESLUITEN

Ondanks de moeilijke jaren die we achter de rug hebben, slagen onze vrijwilligers erin om een berg werk te
verzetten ten voordele van de maatschappij. De cijfers liegen er niet om.

Het bestuur tracht de werking te vernieuwen door nieuwe methoden in te voeren. Zo wordt de administratie
sterk verbeterd door het gebruik van RushFiles.

Door de terugval van inkomsten wordt er financieel verlies geboekt in 2024. Dit zal onze aandacht vragen in de
nabije toekomst.

Ondanks het grote aanbod taalvrijwilligers raken vele vragen van scholen niet ingevuld. De nood aan hulp in het
onderwijs is hoog.

Zelfs met een “gehavende” materiéle werking slagen we erin 378 mensen gratis of zeer goedkoop aan
noodzakelijke goederen te helpen.

Onze werking in Ranst kan versterking gebruiken. De ambitie om mensen in moeilijke posities te Ranst te
ondersteunen kan niet helemaal waargemaakt worden. Er dient nagedacht te worden hoe we deze activiteit
van WD kunnen versterken.
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